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odstépny zavod Eurépska cestovna poist'ovia

Produkt: Kratkodobé cestovni pojisténi

Tento dokument Vam ma poskytnout struény prehled o zakladnich viastnostech a podminkéch pojisténi. Uplné informace pred uzavienim smlouvy a smluvni
informace o produktu jsou uvedeny v Pojistni smlouvé a ve VSeobecnych pojistnych podminkach ECP VPP 2016. Abyste byli pIné informovani, prectéte si
vSechny dokumenty.

O jaky typ pojisténi se jedna?

Cestovni pojisténi kryje neoCekavané udalosti spojené s cestovanim. Na vybér mate r(izné baliky a volitelna pfipojisténi, jimiz mizete pokryt své potieby.

Co je predmétem pojisténi?
PojiSténa jsou rizika podle vybraného baliku.

Zékladni balik Pojisténi Iécebnych nakladii zahruje:
v Pojisténi lééebnych nakladi - ambulantni oSetfeni,

pfevoz do nemocnice, pobyt v nemocnici, prevoz I€ka,
navstéva nemocného v nemocnici, navrat spolupojiSténé
osoby do vlasti, doprava déti do vlasti, pfevoz do vlasti
podle rozhodnuti Iékare, repatriace v pfipadé smrti.
Pojisténi patrani a zachrany - naklady spojené se
zachranou v tisni anebo v nebezpedi.

RozSifené baliky zahrnuji navic:
Rozsifeny balik Cestovni pojisténi PLUS zahrnuje i:

Pojisténi zmeskani dopravniho  prostiedku  a
opozdéného navratu do vlasti - zmeskani pfi odchodu,
opozdény navrat na domaci stanici/letisté.

Pojisténi batoziny - nahrada pfi poSkozeni, kradezi,
zniceni anebo ztraté véci osobni potfeby pfi dokazani
ciziho vlivu, nutné nakupy pfi opoZzdéném dodani, pomoc pfi
znovuziskani cestovnich doklad(.

Urazové pojisténi - pii trvalych nasledcich trazu od 50 %.
Pojisténi odpovédnosti za Skodu — nahrada Skody na
véci anebo zdravi, kterou zpUsobite treti osobé.

Asistencni sluzby — pomoc pfi zadrzeni policii, pravni
pomoc, zaloha na advokata/kauci.

Rozsifeny balik Komplexni cestovni pojisténi PLUS zahrnuje
vy3e uvedena kryti a navic i:

Pojisténi storna a preruSeni cesty — nahrada stomo
poplatkd pfi nenastoupeni na cestu, nahrada dodatec¢nych
nakladd v pfipadé pferuSeni cesty z divodl: necekané
nahlé tézké onemocnéni, Uraz anebo smrt pojisténé
osoby/rodinného  pfisludnika, téhotenstvi  zjisténé po
rezervaci cesty, znaénd vécna Skoda na viastnictvi,
nezavinéna ztrata pracovniho mista, Zadost o rozvod,
neabsolvovani maturitni  zkousky, neoCekévané soudni
pfedvolani. PojiSténi preruSeni cesty se vztahuje i na
nepokoje vieho druhu, které ovliviiuji bezpe€nost klienta,
vyhlasilo-li Ministerstvi zahrani¢nich véci SR varovani pfed
cestou do zasazené oblasti. Pojistni udalost se vztahuje na
vSechny rodinné pfislusniky pojiSténych na jedné pojistni
smlouvé a na maximalné ffi dalsi spolucestujici z jedné
pojistni smlouvy.

RozSifeny balik Komplexni cestovni pojisténi a Komplexni
cestovni pojisténi KOMFORT zahmuje stejné kryti jako
Komplexni cestovni pojisténi PLUS kromé okamzité pomoci a
zalohy pfi kradezi anebo ztraté cestovnich dokladl. P
pojisténi storna je kryti se spoludcasti ve vysi 10 %.

Balik Pojisténi storna PLUS zahrnuje kryti:

Pojisténi storna a preruseni cesty - nahrada stomo
poplatkd pfi nenastoupeni a pfi preruseni cesty v piné vysi.

Balik Pojisténi storna zahrnuje kryti:

Pojisténi storna a preruSeni cesty - nahrada stomo
poplatku se spolutcasti 10 %.

Co neni pfedmétem pojisténi?

% Udalost, jejiz vznik bylo mozné duvodné predpokladat anebo o niz bylo zndmo jiz pri
uzaveni pojistni smlouvy, ze nastane.

% Udalosti, které souviseji s valecnymi udalostmi, vnitinim nepokojem, stavkou anebo se
vyskytnou v oblastech, pro které bylo vydano varovani Ministerstvi zahranicnich véci SR
pred cestou a klient do této oblasti vycestoval.

% Udalosti, které jsou vyvolany v dusledku Ufedniho nafizeni, napf.
dlvodu pfirodni katastrofy.

% Udalosti, které zpusobite (anebo VaSe blizké osoby) imysIné anebo z nedbanlivosti.

% Udalosti zpisobené v dlsledku poziti alkoholu, drog anebo I€ku.

% Udalosti, které nastanou pii paraglidingu, pfi pouziti zavésného kridla, pfi
profesionalnich sportovnich vykonech, pfi UCasti na zavodech motorového sportu, v
dUsledku vykonavani extrémnich sportd, pfi potapéni bez drzby platného
mezinarodniho opravnéni anebo bez opravnéného instruktora.

% Udalosti, které vzniknou pfi manualni praci v pfipade, ze neni vyslovné dojednéna
(Ize ji pojistit v balicich Pojisténi léebnych nakladi PLUS a Cestovni pojisténi PLUS) a jde o
povolani: tunelar, hornik, speleolog, zachranar, pyrotechnik, vodic kamionové nebo
autobusové dopravy, lovci, ozbrojené slozky, jednotky ozbrojenych sil.

Pollstem Ié¢ebnych nakladii se nevztahuje na:
svévolny nakup Iéku bez lékarského predpisu, naklady za telefonaty,

% naklady za prevoz taxikem, resp. jinou vefejnou dopravou za uUcelem navstévy
|ékarskeho zafizeni,

% naklady za porod, vySetfeni na zjiSténi téhotenstvi, interrupci, vySetfeni a Iécbu
neplodnosti, umélé oplodnéni a cytologii,

% konzervatni anebo protetické zubni oSetfeni,
nedokoncenou lécbu zubd.

Pojisténi batoziny se nevztahuje na:

% penize, Seky, kreditni karty, cestovni listky, zvifata, ceniny, véci shératelského zajmu,
starozitnosti, motorova vozidla, letadla, rogala, lodé, zbrané, véci slouzici k vykonu
povolani anebo vydélkové innosti,

% udalosti zapfiinéné vlastnim zavinénim: zapomenuti, ztrata, odlozZeni.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu nepokryva:

% Skodové udalosti zapric¢inéné protipravné, imysiné anebo opomenutim,

% (isté financni Skody,

% podnikovou, profesni anebo femesini ¢innost.

Pojisténi storna a preruseni cesty se nevztahuje na:

% nenastoupeni na cestu anebo preruseni cesty z divodu strachu/obavy klienta,

% meSkani anebo zruSeni letu z jakychkoli pficin anebo zruSeni cesty cestovni
kancelafi.

zruSeni letu z

dUsledky zanedbané péce o chrup,

ﬂ Tykaii se kryti n&jaka omezeni?

I Pojisténi nepokryva udalosti v nadmoiské vy$ce nad 5000 m n. m. anebo pii potapéni v
hloubce 40 m pod mofem.

I Nachazi-li se klient v krajiné, kde bylo pro valecny stav anebo vnitini nepokoje vydano
varovani Ministerstva zahraniénich véci SR pred cestou, plati pojistni ochrana do
bezodkladného navratu, avSak nejvic po dobu 14 dnl po vypuknuti udalosti.

Pojisténi Iééebnych nakladi a Pojisténi storna a preruseni cesty se nevztahuje

zejména na:

! udalosti, které vznikly v souvislosti s dialyzou, transplantaci, AIDS, schizofrenii,

I srdcova onemocnéni, mozkovou pordzku, nadorova onemocnéni, cukrovku typu I.,
epilepsii, sklerézu multiplex, psychicka onemocnéni, které si v poslednich 12 mésicich
pfed nastupem na cestu vyzadovali hospitalizaci,

! chronicka onemocnéni a onemocnéni jestvuiici v ase vycestovani (v balicich s dodatkem
,PLUS* jsou kryta jenom tehdy, vyZadovalo-li si toto onemocnéni v poslednich deviti
meésicich pfed vznikem pojisténi lékarské oSetieni a jedna se o neocekavané akutni
zhorSeni).



Co je predmétem pojisténi?
(pokracovani)
Baliky s dodatkem ,PLUS“: Komplexni cestovni pojisténi
PLUS, Cestovni pojiSténi PLUS a Pojisténi storna PLUS
zahmuji i kryti v pfipadé neogekavaného akutniho zhorSeni
chronického a existujiciho onemocnéni pojisténé osoby a jejich
rodinnych pfislusniku.

Volitelna pfipojisténi:

Pfipojisténi — Pojisténi opusténé domacnosti zahrnuje:
Pojisténi véci, které tvofi soubor zafizeni pojisténé doméacnosti
a asistencni sluzby (technicka asistence, pravni asistence,
v8eobecné informace a poradenstvi a zdravotni asistence).
Pripojisténi — Pojisténi asistence k vozidlu zahrnuje:

Pojisténi asistence k vicestopému motorovému vozidlu do
3,5, jehoZ vlastnikem anebo drZitelem je pojistény (telefonické
informacni sluzby, technickd pomoc, naklady na nahradni
ubytovani anebo nahradni dopravu, naklady na repatriaci
vozidla, naklady na vyzdvizeni vozidla).

Jaka je vyse pojistného kryti?

Pojisténi Iécebnych naklad je kryto min. do 200.000 €.
Pojisténi patrani a zachrany je kryto min. do 7.000 €.

Urazové pojisténi je kryto min. do 17.000 €.

Pojisténi batoziny je kryto min. do 700 €.

Pojisténi odpovédnosti je kryto min. do 100.000 €.
Upozornéni: Prehled maximalni vySe pojistného plnéni pro

Tykaji se kryti néjaka omezeni?
(pokracovani)

Pojisténi storna a preruseni cesty se v produktech Komplexni cestovni pojisténi,

Komplexni cestovni pojisténi KOMFORT a Pojisténi storna nevztahuje na onemocnéni,
ktera si nevyzaduji pobyt v nemocnici (neplati to pfi zlomeninach dlouhych a
kratkych kosti a infekénich onemocnénich).

Urazové pojisténi se vztahuje jenom na nasledky (raz(, které zp(isobily nejméné 50
% trvalé nasledky.

Pojisténi batoziny se nevztahuje zejména na:

Skody zapfi€inéné opotiebenim,

Skody, které vznikly na sportovnim naradi pfi jeho pouZivani,

Skody neovliviiujici funkénost zafizeni,

cenné Vvéci, technické pfistroje, sportovni néfadi, hudebni néstroje a koCarky jsou
kryté jenom tehdy, vezou-li je bezpeéné s sebou, aby odcizeni bez prekonani
pfekazky nebylo mozné, byly-i odevzdany do Uschovy a jsou-li vyuZita vSechna
bezpec€nostni opateni (sejfy, uzamcené skfiné atd.).

Pojisténi odpovédnosti za Skodu se nevztahuje na:

$kodu zplisobenou rodinnym pfislusnikem,

Skody zplisobené v souvislosti s psychickym onemocnénim,

Skody zpusobené na zapujéenych a pronajatych vécech,

odpovédnost vyplyvajici z drzby letadla, motorového plavidla anebo pozemniho
vozidla (s povinnosti evidence).

Pripojisténi asistence k vozidlu se nevztahuje na vozidlo, které bylo pfi
nenastoupeni na cestu v stavu nezpUsobilém cestniho provozu.

kazdy balik pojisténi najdete v tabulce Pojistné kryti.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk najdete ve VSeobecnych pojistnych
podminkach.

Kde se na mne vztahuje kryti?
v’ Pojisténi se vztahuje na udalosti, které nastaly na tzemi uvedeném v pojistni smlouvé (Evropa anebo Svét) béhem turistické anebo sluzebni cesty
(cesty mezi mistem trvalého pobytu, pfechodného pobytu a mistem pracovisté nejsou kryty), mimo krajin, do nichZ Ministerstvi zahrani¢nich  véci

SR vyhlasilo varovani cestovat.

v' Pojisténi lé¢ebnych nakladl a Asistencni sluzby pojisténi neplati na Slovensku a v krajing, v niz ma pojistény trvaly anebo pfechodny pobyt.
v' Piipojisténi Asistence - technicka pomoc k motorovému vozidlu v zahranici plati jenom na Gizemi Evropy.

Jaké mam povinnosti?
Povinnosti pied uzavienim pojisténi

e Odpovidat pravdivé a Uplné na otazky, tykajici se pfijatelnosti do pojisténi.

e Obezndmit se s pojistnymi podminkami.
o Pojisténi uzavfit pfed néstupem na cestu.
e Uhradit pojistné pfi uzavieni smlouvy.

Povinnosti béhem trvani pojisténi a v pfipadé pojistné udalosti

e QOdvratit vznik anebo nasledky pojistné udalosti a dodrzovat pokyny pojistovny.

e  Bezodkladné informovat pojistovnu o vzniku pojistné udalosti, v kazdém pfipadé nejpozdéji do terminu, k némuz podle rozsahu plnéni vzniknou
naklady. Organizacna opatreni v souvislosti s rozsahem plnéni musi urcit pojistovna.

o Po prevzeti formulafi, které slouZi na likvidaci Skody, je UpIné vyplnéné co nejdfiv zaslat do pojiStovny.
Zplnomocnit vSechny Urady a oSetfujici Iékafe/nemocnice, jakoz i zdravotni pojistovnu a soukromé pojiStovny a pozadat je o pojistovnou

pozadované informace.

o Skody zptisobené trestnymi &iny bezodkladn& oznamit pfislusnému organu a dat si toto oznameni potvrdit.

e  Odevzdat pojistovné originaly dukazu, které prokazuji diivod a vysi naroku na pojistné pinéni, jako jsou policejni protokoly, potvrzeni leteckych
spole€nosti, Iékafské a nemocnicni spravy a Ucty, doklady o koupi atd.

o Piiprerudeni cesty ze zdravotnich divodd doloZit pojiStovné potvrzeni od oSetfujiciho Iékare z mista pobytu v zahraniéi.

Kdy a jak uhradim platbu?

Pojistné je v pIné vysi splatné pfi uzavieni pojisténi. Pojidténi vznika thradou pojistného.
Pojistné Ize uhradit bankovym prevodem, kartovym pievodem anebo cestovni kancelafi, ktera pojisténi dojednala.

= Kdy zacina a kon¢i kryti?

zanik pojisténi dfiv.

Pojisténi se zaCina nastupem na cestu — opusténim bydlisté, mista pfechodného pobytu anebo pracovisté a konci se navratem do nich, pokud nenastane

Osobita pravidla pro pojisténi storna a preruseni cesty: Pro cesty, jeZ byly rezervovany anebo zakoupeny pfed uzavienim pojisténi, se pojistné
kryti zacind az 10. dnem po uzavieni pojiSténi (s vyjimkou amrti pojiSténé osoby, Urazu pojisténé osoby anebo Zivelné pohromy v misté bydlisté
pojisténé osoby). Pro pojisténi storna se pojistné kryti zaCina uzavienim pojisténi a konci se nastupem na cestu. Pfi preruSeni cesty se pojistné kryti

zacina nastupem na cestu a kon¢i dojednanym koncem cesty anebo dfivéj$im uplynutim pojisténi.

E Jak mizu smlouvu vypovédét?

Pojisténi muzete pisemné zrusit nejpozdéji jeden den pred zacatkem pojisténi.
Jestli jste si vybrali balik, jehoZ soucasti je i pojisténi storna, pojisténi nelze zrusit.
Jestli jste pojistni smlouvu uzavreli na dalku (napf. pfes internet anebo telefon) na dobu minimainé jednoho mésice, mizete od pojistni smlouvy odstoupit

do 14 dni od jejiho uzavfeni.



